GIRBAU POLITICA DE QUALIDADE

A GIRBAU é uma empresa com um propodsito claro: ser uma referéncia na criacao de um
impacto positivo nas pessoas e no planeta. Atua como uma comunidade aberta, com uma visao
sustentavel e ambiciosa, sempre préxima dos seus clientes, oferecendo solucdes abrangentes,
inovadoras e ecologicamente responsaveis para o tratamento téxtil num mercado global com
uma abordagem local. Ao promover o crescimento pessoal e econdmico, a GIRBAU capacita
clientes, colaboradores, parceiros e acionistas.

A empresa esforca-se por manter a sua posicdo de lideranca, impulsionada por uma forte cultura
de qualidade nos produtos e servicos, gerando valor ao longo de todo o seu ciclo de vida. O
seu compromisso com a exceléncia reflete-se na melhoria continua, permitindo que a empresa
antecipe e se adapte as necessidades do mercado, aperfeicoando tanto as suas ofertas como
0S Seus processos.

Na GIRBAU, o cliente estd no centro da estratégia. Garantir a sua total satisfacdo é uma
prioridade, alcancada por meio de iniciativas de melhoria continua, permitindo aperfeicoamento
e otimizacao constantes.

Para manter sua lideranca no setor de solucdes para tratamento téxtil, a GIRBAU investe
estrategicamente, promove uma equipa dedicada e constrdi uma rede internacional adaptada
a cada mercado, garantindo proximidade com os seus clientes. Aliancas e parcerias fortes ao
longo da cadeia de valor reforcam a sua adaptabilidade e eficacia. Toda a sua infraestrutura gira
em torno da melhoria continua, garantindo agilidade e resiliéncia diante de desafios emergentes.

Para a GIRBAU, a sua equipa humana é o seu maior ativo. Investir no desenvolvimento profissional
é fundamental, promovendo talento, formacdo, capacitacdo e inovacdo. Uma cultura de
colaboracédo e lideranca estimula o crescimento individual e coletivo.

Em todas as suas atividades, a GIRBAU mantém-se fiel aos seus valores, cumprindo todas as
regulamentacdes técnicas e legais aplicaveis. Esta politica serve de base para o desenvolvimento
de objetivos de qualidade, sendo a melhoria continua um elemento essencial para consolidar
um modelo de trabalho eficiente e orientado para a exceléncia.




